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Besprechungen und Meetings
zielfuhrend moderieren

Baubesprechungen - ob intern mit dem eigenen Team oder extern mit Arbeits-
partnern wie Bauherren, Nachunternehmer, Behérden usw. - sind aus dem Alltag
von Bau- und Projektleitern nicht wegzudenken. Wie gut das jedoch funktioniert,
hangt letztendlich davon ab, ob am Ende der Besprechung fiir jeden Teilnehmer
der erreichte Benefit im Verhaltnis zur aufgewendeten Zeit einen positiven Saldo
ergibt!

Und es gibt zahlreiche Herausforderungen:

Wie gut konnen Sie mit Storfeuern umgehen? Mochten Sie als
"Youngster” mehr Sicherheit im Leiten und Moderieren gewinnen? Méch-
ten Sie als erfahrener "alter Hase" endlich die immer im Hintergrund mit-
schwingenden, haufig unbewussten Handlungs- und Verhaltensimpulse
durchschauen und sich damit Verhandlungsvorteile sichern? Passt lhre
Kommunikation zum Verstandnishorizont der anderen Teilnehmenden im
Meeting? Haben alle Anwesenden den gleichen Informationsstand? Reden
Kaufleute und Techniker mit den gleichen Begriffen iiber unterschiedliche
Dinge - oder umgekehrt? Wessen Sichtweise oder Verhalten dominiert das
Meeting? usw. usf.

Im Seminar greifen wir eine Vielzahl, darunter auch durchaus sehr subtil gehal-
tene Vorgange wahrend einer Besprechung (mit typischen Situationen des
Baugeschehens) auf. Sie kdnnen die vermittelten Inhalte gleich selbst auspro-
bieren und erhalten individuelle Optimierungshinweise! Auf Wunsch kénnen Sie
Ihr Verhalten und die Wirkung auch Uber ein Video-Feedback reflektieren. Der
besondere Vorteil liegt fur Sie in der Starkung der eigenen Rolle und im Ver-
stéandnis zu den Dynamiken in Gruppen.

Inhalt

= Die Moderation in der Hand behalten
- Unterschiedliche Personlichkeits-Typen richtig einschatzen und mit ihnen
rollengerecht umgehen
- Techniken zum Umgang mit Stérenfrieden, Querulanten, Verweigerern,
Missionaren etc.
- Von Machtspielen bis hin zur Hidden Agenda:
Erkennen - unterbinden - auflésen

» Praxisfille durchspielen - Handlungsoptionen testen - Sicherheit gewin-
nen

BWI-Bau GmbH
Institut der Bauwirtschaft

Uhlandstr. 56
40237 Dusseldorf

T +49 211 6703-293
E kundenbetreuung@bwi-bau.de

Fernkurse
Schulungskonzepte
Seminare
Hochschulprojekte
Web-Seminare
Inhouse-Schulungen

TERMIN | ORT
Dienstag, 24.11.2026
09:00 — 16:30 Uhr
Diisseldorf

Das Tagungslokal wird mit der Teilnahme-
bestatigung bekanntgegeben.

KOSTEN (pro Teilnehmer*in)
bis zum 13.10.2026 mit
Frithbucherrabatt:

460,00 € netto (zzgl. 19 % MwSt.)
547,40 € brutto (inkl. 19 % MwSt.)

danach:
510,00 € netto (zzgl. 19 % MwSt.)
606,90 € brutto (inkl. 19 % MwSt.)

Der Teilnahmebeitrag beinhaltet das
Mittagessen sowie Tagungsgetranke an
den Seminartagen.

ANMELDESCHLUSS
10.11.2026

Spater eingehende Anmeldungen werden
gerne berlicksichtigt, sofern Platze frei sind.

Aktuelle Informationen zum
BWI-Bau finden Sie unter
www.BWI-Bau.de

Melden Sie sich online bei der
Bauakademie West an:

23019226
13.03.2026 - Br/PG
© BWI-Bau

www.bwi-bau.de
LinkedIn
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= Grundsteine fiir ein hohes Ergebnisniveau
- Vorbereitung: Mehr als nur das Schreiben einer Agenda
- Zeitmanagement: Wie |hr Meeting im geplanten Zeitfenster bleibt
- Verbindlichkeit schaffen - Ergebnisse festhalten
- Ergebnisse langfristig in den Képfen verankern

Ziel

Das Seminar vermittelt sowohl Lésungsansatze bei klassischen Stolpersteinen
als auch eine bessere Selbsteinschatzung der personlichen Fertigkeiten bei
der Moderation. Anhand bautypischer Szenarien werden spezifische Verhal-
tensweisen und Handlungs- bzw. Reaktionsmuster genauer beleuchtet. Jeder
Teilnehmende kann mit seinen Fallbeispielen die eigene Kompetenz in ihrer
Wirkung reflektieren und erhalt konkrete Empfehlungen, die auf den jeweiligen
individuellen Potenzialen aufbauen.

Sie lernen zum einen, unterschwellige Vorgange zu durchschauen, aber auch,
Ihr eigenes Potenzial besser in herausfordernden Situationen einzusetzen.
Dadurch werden Sie selbstsicherer und besser darin, lhre Besprechungs-
partner fur Ihre Anliegen zu gewinnen.

Referent
Oliver Bahr
QUERIMPULS, St. Gallen

Diplom-Bauingenieur mit Erfahrung sowohl auf bauausfihrender wie auch auf pla-
nerischer Seite: Oliver Bahr verfugt Gber einen hohen Grad an Interdisziplinaritat,

u. a. auch durch ein Zweitstudium zum Master of Organizational Management und
weitere Ausbildungen zum Organisationsentwickler, Coach und Kommunikations-
trainer.

Zielgruppe

Alle Fuhrungskrafte in Bauunternehmen, aus Ingenieur- und Planungsburos,
die ihre eigenen Fahigkeiten zur effizienten Leitung und Moderation von Be-
sprechungen professionalisieren mochten.

Seminarunterlagen
Die Teilnehmenden erhalten am Seminartag Arbeitsblatter sowie ein Handout im
BWI-Bau-Standard.

Teilnahmebescheinigung

Nach Abschluss der Veranstaltung wird eine Teilnahmebescheinigung ausge-
handigt.

Teilnahmebedingungen

Anmeldung:
Die Anmeldungen werden in der Reihen-
folge ihres Eingangs bericksichtigt.

Nach Anmeldeschluss eingehende An-
meldungen werden gerne berlicksichtigt,
sofern die Veranstaltung durchgefiihrt
wird und noch Platze frei sind.

Teilnehmende:

Alle Teilnehmenden erhalten eine Liste,
aus denen Vorname, Name und ggf. wei-
tere Informationen aller Teilnehmenden
hervorgehen. Rechtsgrundlage ist nach
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO das berechtigte
Interesse zur Forderung des Kontakts
und Austauschs der Teilnehmenden.
Diese kdnnen auch gegen diese Verof-
fentlichung widersprechen, z. B. bei der
Anmeldung oder jederzeit per E-Mail.

Rechnung:

Mit der Teilnahmebestatigung erhalten
Sie die Rechnung. Diese ist zahlbar in-
nerhalb von 14 Tagen nach Rechnungs-
datum ohne Abzug.

Verbindliche Rechnungsanschrift:

Wir behalten uns vor, im Falle einer nach-
traglich vom Kunden gewlnschten Rech-
nungsumschreibung einen Kostenbeitrag
von netto 15,00 € / brutto 17,85 € zu er-
heben.

Kosten bei Stornierung:

Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, mus-
sen wir aus Griinden der Kostendeckung
bei Abmeldungen, die spater als 15 Kalen-
dertage vor Seminarbeginn schriftlich im
BWI-Bau eingehen, den vollen Teilneh-
merbetrag berechnen. Alternativ kann ein
Ersatzteilnehmer benannt werden.

Durchfiihrungsvorbehalt:

Muss eine Veranstaltung aus unvorher-
sehbaren Griinden seitens des BWI-Bau
kurzfristig abgesagt werden, erfolgt eine
sofortige Benachrichtigung; in diesem
Fall besteht fir das BWI-Bau nur die Ver-
pflichtung zur Rickerstattung des bereits
bezahlten Teilnahmebetrages.

In Ausnahmefallen behalt sich das BWI-
Bau den Wechsel von Referenten vor.

Haftung:

1. Wir haften in allen Fallen vertraglicher
und auBervertraglicher Haftung bei Vor-
satz und grober Fahrlassigkeit nach Maf3-
gabe der gesetzlichen Bestimmungen auf
Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher
Aufwendungen.

2. In sonstigen Fallen haften wir - soweit
in Nr. 3 nicht abweichend geregelt - nur
bei Verletzung einer Vertragspflicht, de-
ren Erfillung die ordnungsgemaRle
Durchfihrung des Vertrags Uberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung
Sie als Kunde regelmaRig vertrauen dir-
fen (sogenannte Kardinalpflicht), und
zwar beschrankt auf den Ersatz des vor-
hersehbaren und typischen Schadens. In
allen Ubrigen Fallen ist unsere Haftung
vorbehaltlich der Regelung in Nr. 3 aus-
geschlossen.

3. Unsere Haftung fiir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder
der Gesundheit und nach dem Produkt-
haftungsgesetz bleibt von den vorstehen-
den Haftungsbeschrankungen und -aus-
schlussen unberihrt.

Streitbeilegung:

Die BWI-Bau GmbH - Institut der Bauwirt-
schaft wird nicht an einem Streitbeile-
gungsverfahren vor einer Verbraucher-
schlichtungsstelle i.S.d. VSBG teilneh-
men und ist auch hierzu nicht verpflichtet.
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Verbindliche Anmeldung

Tagesseminar

Besprechungen und Meetings zielfiihrend moderieren
(Kenn-Nr. 23019226)

Dienstag, 24.11.2026, von 09:00 bis ca. 16:30 Uhr, Diisseldorf

Zur 0. a. Veranstaltung melden wir zu den in der Ausschreibung genannten Konditionen an:

Name/Vorname Position/Abteilung
Name/Vorname Position/Abteilung
Firma

StrafRe/Postfach Postleitzahl/Ort
Telefon (-Durchwahl) E-Mail

Verbindliche Rechnungsanschrift*:

Ort/Datum Unterschrift/Firmenstempel
*s. Ausschreibung "Teilnahmebedingungen” [Of:&a 0]
Allgemeine Informationen zur Datenverarbeitung im Rahmen unserer allgemeinen Geschéaftstatigkeit sowie im Kunden- L
verhaltnis gemafl EU Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sind abrufbar unter https://www.bwi-bau.de/datenschutz/. =
BWI-Bau GmbH = Institut der Bauwirtschaft Geschaftsflihrer Bankverbindung
UhlandstralRe 56 = 40237 Duisseldorf Dipl.-Kfm. Sascha Wiehager, CISA Commerzbank AG Dusseldorf
T +49 211 6703-293 RA'in Prof. Beate Wiemann IBAN DE89 3004 0000 0312 1001 00
E kundenbetreuung@bwi-bau.de Handelsregister Dusseldorf B 10177 BIC COBADEFFXXX

www.bwi-bau.de USt-IdNr. DE 81 32 95 54 7
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